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М И Н И СТЕРСТВО  Ф И НАНСОВ ЧЕЧЕН СКО Й  РЕСП УБЛИ КИ  
НОХЧИЙН РЕСП УБЛ И КИ Н  Ф И НАНСИЙН М И Н И С ТЕРСТВО

П РИ К А З
3 Р № ^  ^

'  г. Г розный

Об утверждении Плана трансформации кадровых процс 
Министерства финансов Чеченской Республики на 2025

оцессов 
год

27.
внй
пр

В соответствии с распоряжением Правительства Чеченской Республики от 
0.2023 г. №313-р «Об утверждении мероприятий («дорожной карты») по 

Прению Стандартов клиентоцентричности по Чеченской Республике
и к а з ы в а ю :

1. Утвердить прилагаемый Плана трансформации кадровых
Ми нистерства финансов Чеченской Республики на 2025 год.

процессов

2. Контроль исполнения настоящего приказа возложить на заместителя



Приложение к приказу Министерства финансов Чеченской Республики 

от % Р . Л '  ’̂ 24г

11лан трансф орм ации кадровы х процессов М инистерства ф инансов Ч еченской Р есп у б л и к и  на 2025 год

V sn/ М ер оп р и я т и е Д а т а  ок он ч ан и я
О тв етств ен н ы й

и сп ол н и т ел ь
Р езул ь т ат

О р га н и за ц и о н н ы й  бл ок

1
И зуч ен и е  л у ч ш и х  п р ак ти к  в о б л асти  к л и ен то ц ен тр и ч н ы х  кадровы х  
п роц ессов IV квартал 2024 года

Олсункаев Х.А. Кадырова А.С. 
Ахмадова А.М

О тч ет  о  р езу л ьтате  и зу ч ен и я  кад р о вы х  п ракти к

2
В к л ю ч ен и е  в а т тестац и о н н ы й  л и с т  тр еб о в ан и й  по 
кл и ен тоц ен три  ч н ости IV квартал 2024 года Кадырова А.С.

А т тестац и о н н ы й  л и с т  с  во п р о сам и  п о  к л и ен тоц ен три чн ости

Р абот а  с  к ом п ет ен ц и я м и  со т р уд н и к ов

3
П р о вед ен и е  оц ен к и  ком п етен ц и й  со тр у д н и ко в  и  вы явл ен и е  
п о тр еб н о стей  в  р азв и ти и  ком п етен ц и й  со тр у д н и ко в  д л я  п овы ш ен и я  их  
эф ф екти вн о сти IV квартал 2024 года А х м а д о в а  А .М .

О тч ет  о  п ровед ен н о й  о ц ен к е  к о м п етен ц и й  сотруд н и ков

4
Р а зр а б о тк а  м од ел ей  ком п етен ц и й  (оп и сан и я  п р о ф есси о н ал ьн ы х  и 
л и ч н о стн о -д ел о в ы х  к ачеств ) с о тр у д н и к о в  д л я  всех  вакан тн ы х  
д о л ж н остей II квартал 2025 года Кадырова А.С.

М одел и  ком п етен ц и й

5 Р азр аб о тк а  п р о ф и л ей  д о л ж н о стей  со тр у д н и ко в  кадровой  сл уж б ы  с 
у ч ето м  о с о б ен н о стей  дол ж н о сти III квартал 2025 года Кадырова А.С.

П роф и л и  дол ж н о сти

О б у ч ен и е  со т р у д н и к о в

6
С о зд ан и е  би б л и о тек и  о б у ч аю щ и х  м атери ал ов  в о н лай н -ф о р м ате  для  
зак р ы ти я  п отр еб н о стей  в разви ти и  к о м п етен ц и й  сотруд н и ков  и 
у тв ер ж д ен и е  п о р яд к а  ее  ведени я II квартал 2025 года Олсункаев Х.А.

О тч ет  о  с о зд ан и и  б и б л и о тек и  об у ч аю щ и х  м атери ал ов

7 У т в е р ж д е н и е  п о р яд к а  р азр аб о тк и  и н д и ви д у ал ьн ы х  п лан ов  разви ти я  
со тр у д н и ко в II квартал 2025 года

Кадырова А.С. В ед о м ств ен н ы й  акт , о п р ед ел яю щ и й  п оряд ок  р азработки  
и н д и ви д у ал ьн ы х  п лан о в  р азв и ти я  сотрудни ков

О бр а т н а я  св я зь : ! ", X " , :  . Л,'! .".fX::: :: :". "  • '• "."'-i xix'lx- : " "х". : , . . . .

8 У тв ер ж д ен и е  п о р яд к а  р егу л яр н о го  с б о р а  обратн ой  связи  о т  
вн у тр ен н и х  к л и ен то в , а  т а к ж е  а н ал и за  тако й  о братн ой  связи IV квартал 2024 года Олсункаев Х.А.

п р и каз М и н и с те р ств а  ф и н ан со в  Ч еч ен ско й  Р еспубл и ки  о т  29 .0 3  2 0 2 4 г  
№ 109

9 П р о в ед ен и е  оц ен ки  уд о в л етво р ен н о сти  вн у тр ен н и х  кли ен тов
III квартал 2025 года

Олсункаев Х.А. 
Ахмадова А.М.

О тч ет  о  п ро вед ен н о й  о ц ен к е  у д о в летворен н ости  вн у тр ен н и х  к л и ен то в

10
В н ед р ен и е  с и стем ы  п оо щ р ен и я  со тр у д н и ко в  за  вн едрен н ы е 
п р ед л о ж ен и я  п о  со в ер ш ен ств о в ан и ю  д еятел ьн о сти  о р ган а  при  
реал и зац и и  и х  д о л ж н о стн ы х  об язан н о стей IV квартал 2024 года Кадырова А.С.

В ед о м ств ен н ы й  акт , в н о сящ и й  и зм ен ен и я  в в ед ом ствен н ое  п ол о ж ен и е  о 
н аграж ден и и

Р еи н ж и н и р и н г  п р оц ессов

11
О п р ед ел ен и е  п р и о р и тетн ы х  кад р о вы х  п р о ц ессо в  д л я  р еи н ж и н и р и н га  и 
р азр аб о тк а  п л ан а  р еи н ж и н и р и н га  та к и х  п ро ц ессо в  с  учетом  
т р е б о в а н и й  С т ан д а р та  д л я  в н утрен н его  кл и ен та

II квартал 2025 года
Олсункаев Х.А. 
Ахмадова А.М.

В ед о м ств ен н ы й  ак т , у тв ер ж д аю щ и й  план  реи н ж и н и р и н га  
п р и о р и тетн ы х  к ад р о в ы х  п р о ц ессо в


